SERVICIO DE COCMIDA A DOMICILIO PARA PERSONAS DEPENDIENTES Y/O EN SITUACION DE
EXCLUSION SOCIAL

El Servicio de Comida a Domicilio para Personas en situacion de dependencia, y/o en situacion
de riesgo social nace desde la Fundacion Cantabra para la Salud y Bienestar Social, en 2006
como un complemento a los servicios de proximidad dirigidos a promover la autonomia
personal, como el Servicio de Atencidon Domiciliaria y el servicio de teleasistencia.

La Fundacidon Cdantabra para la Salud y Bienestar Social presta el Servicio de Comida a
Domicilio, mediante la firma de un acuerdo especifico de colaboracién para la implantacién del
servicio con los municipios y mancomunidades interesadas. Una vez firmado el acuerdo el
servicio se gestiona a través de la rama de hosteleria de su empresa participada
EMPREDINSER S.L.U.

El servicio de Comida a Domicilio consiste en la elaboracién y reparto en el domicilio de los
usuarios de un menu diario. El menu se compone de un primer plato, segundo plato, postre,
pany agua. La elaboracion de los menus se realiza a través de los informes médicos de cada
usuario, realizando si es necesario menus personalizados.

Cada plato del menu va envasado vy sellado individualmente, con su correspondiente etiqueta
siguiendo la legislacion sanitaria al respecto e indicando el tipo de dieta y el dia de consumo.

Los menuUs se reparten tres dias por semana en el domicilio del usuario del servicio,
depositandose en el frigorifico siempre que sea posible. Para el reparto cada usuario cuenta
con una bolsa/nevera personalizada con su nombre, dieta y direccion, en la cual se ensambla
el menu atendiendo al dia de consumo. Estos se transportan hasta el domicilio en furgoneta
con isotermo a una temperatura inferior a 49.



Se trata de un servicio de caracter asistencial y preventivo cuyo objetivo principal es
proporcionar a las personas, con limitaciones en la autonomia o en situacion de riesgo social,
apoyos para aumentar su grado de bienestar en su propio domicilio.

Ademas se pretenden lograr los siguientes objetivos especificos:

= Aminorar las consecuencias de las situaciones de dependencia de las personas
beneficiarias de Ayuda a Domicilio.

=  Facilitando una correcta, equilibrada y variada alimentacion, al menos en la principal
comida del dia, a las personas que presenten dificultades para desarrollar las actividades
necesarias para la adquisicion y elaboracién de comidas adecuadas a sus necesidades
nutricionales.

= Laliberacién de las tareas de compra y preparacion de la comida diaria a los auxiliares
de Ayuda a Domicilio.

= Conseguir aumentar el tiempo de cuidados personales por parte de los auxiliares de
Ayuda a Domicilio.

El coste del menu diario para 2009 se fija en 9,08€, del cual la Fundacién Cantabra para la
Salud y Bienestar Social financiara un 65%, y el Ayuntamiento y/o usuario el 35% restante.

El Servicio de Comida a Domicilio Personas en situacion de dependencia, y/o en situacién de
riesgo social empezd su andadura en el 10 de julio de 2006 en el ayuntamiento de
Torrelavega con 11 usuarios. Durante estos afos el servicio se ha implantado paulatinamente
y se ha consolidado en los siguientes ayuntamientos de la region:

e Torrelavega

e (Camargo

e Santofia

e Castro Urdiales

e Miengo

e Polanco

e Colindres

e Cabezdn de la Sal
e Suances

e Reinosa



e Los Corrales de Buelna

En el siguiente grafico se aprecia como ha evolucionado el servicio desde su puesta en marcha.
Se han tomado como referencia el total de beneficiarios a 31 de diciembre de cada afio.
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Actualmente el servicio se presta a 235 usuarios, y se espera que el nimero sigua en aumento
ya que se espera suscribir nuevos acuerdos de colaboracidn con ayuntamientos de la regién.



